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.
BEVEZETES

A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol s18EB. évi lll. térvény(a tovabbiakban:

Szt.)) 92. § (3) bekezdése alapjan a legalabb 2000 lakosu telepllési dnkormanyzat a
telepulésen él szocialisan raszorult személyek részére biztositamblgaltatasi feladatok
meghatarozasa érdekében szocidlis szolgaltatastervezési  koncepciot  készit A
szolgaltatastervezési koncepcid tartalmat az o©nkormanyzat kétévente fellilvizsgalja és
aktualizalja. AzSzt. meghatarozza azokat a tartalmi elemeket, amelyeket a koncepciénak
kulondsen tartalmaznia kell. Ezek a kbvetkeza lakossagszam alakulasa, a korosszetétel, a
szolgéltatasok iranti igények, az ellatasi kotelezettség teljesitésének helyzete, az Utemterv a
szolgaltatasok biztositasarol, a szolgaltatastkadtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatai,

az esetleges egyutiikodés keretei, az egyes ellatotti csoportok sajagmskoz kapcsoldddan

a specialis ellatasi formak, szolgaltatasok biztositasanak sziikségessege.

V4

tervezésének és az operativ tervekbdl szarmaztatott fejlesztési projektjei, a fejiesniek
kulonféle szintekre torténd lebontasa révén a szocidlis szolgaltatasok, #etazokat
korilvevé stikebb és tagabb kornyezet kilonféle viszonylataibavlyafatosan,
miikodéképességének fenntartasa érdekében — térvénybemtdwegiott modon és feltétellel
— szolgaltatastervezési koncepciot fogad el.

A szolgaltatastervezési  koncepcioban meghatarozott feladatok megvaldsulasanak,
végrehajtasanak folyamatos figyelemmel kisérésére helyi szocidlpolitikai kerekasztalt hoz
létre.

A kerekasztal feladat- és hataskore a telepllés szocialis szolgaltatasait, stratégiagat érint
véleményalkotasra és javaslattételre terjed ki.

A szolgaltatastervezési koncepciét az oOnkormanyzat az elfogadast énbegel
véleményezteti az intézményveddiel és a nemzetiségi dnkormanyzattal. A koncepcié
végleges valtozatanak elfogadasa soran a kialakitott véleményeket az d6nkormanyaigehet
szerint figyelembe veszi.

A gazdasagi torvénysZeegek Nyugat-Eurépdban mar bebizonyitottak ugyargy ha
szocialis tulvallalas nem lehet célravézét, am elismerik é€s nyiltan deklaraljak, hogy az
adlamnak ugynevezett szolidaritasbol fakado6 kotelezettségei vannak.

A modern szocialpolitika alapgondolata, hogy a tarsadalom kulonféle alrendszereinek
mikodése folytan ugy az egyén, mint annak kisebb-nagy@zdsségei, kilénbé§zandédon
strukturalt csoportjai szamara adodhatnak olyan helyzetek, amelyekben magukrél
ideiglenesen vagy véglegesen, elfogadhaté szinten nem tudnak gondoskodni. Olyan
zavarokkal kiuzdenek, amelyek tarsadalomba val6 be- vagy visszailleszkedésiket
akadalyozzak, normalis életvitellk, illetve megélhetésik tehat masok Kidreése nélkil

nem biztosithatdé. E helyzetben a tarsadalom (égson az allam) — a szolidaritasi elv
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jegyében — valamilyen médon (netan tobbfajta eszkdz egyittes alkalmazasawib g &pt
fel.

A szocidlis gondoskodas feladata tehat nem kevesebb, mint az, hogy a tarsadalmilag tipikus,
de egyeénileg jelentkézélethelyzeteket feltarja, s azokra — a jog altadaki lehetségek

keretei kozott — reagdljon. Taldlja meg azokat az eszkdzoket, amelyekkel a fé&lmerdl
problémak a leghatékonyabban kezelkekegyidejileg biztositsa, hogy ez a beavatkozas az
egyén szabadsagat és személyiségi jogait tiszteletben tartsa, s ugyanakkor a k6zdsség (a tobbi
nem veszélyeztetett allampolgar) védelme is megvalosuljon. A mai felfogas szerint a szocialis
feladatok korébe tartoznak a szocialis (tarsadalmi) rehabilitacio eszkdzei és intézményei. A
tarsadalomba vald be-, illetve visszailleszkedés érdekében segitségre szorulnak a tarsadalom
mindazon tagjai, akik barmilyen oknal fogva (betegség, fogyatékossag, munkaképesség
megvaltozasa, munkanélkiliség, csaladi korilmények vagy a csalad hianya,
szenvedélybetegségek stb.) beilleszkedési zavarokkal kiizdenek.

A szocialis védséhald ,megszOvése” azonban nem egyetlen intézmésyeenchanem
szervezetrendszerek egyditikodésének feladata. Az allami feladatvallalas megbabd elve

ebben a rendszerben a szubszidiaritas, amely tobb szinten is megjelenik. Ennek harmadik
szintje a raszorultsagi szint, amelyen az allami (és ©6nkormanyzati) segités akkor |ép
mikodésbe, ha az egyén létfeltételei masként nem diiktadk. Az Eurdpai Kozossegek
szabalyai kezdetben arra iranyultak, hogy a szocialis szféra tekintetében egységes
szabalyozast alakitsanak ki. Ezt az elvet azonban —{iigy + mara feladtadk. A harom
lényeges Osszehangolandd teriilet: a munkanélkiliség lekiizdése, a lét- és munkafeltételek
javitasa, illebleg a szocialis partnerek részveételi jogainak birhss.

Jelenleg hazankban a kiterjedt gondoskodas pénzigyi feltételei nem adottak, de az elv
érvényesitésél az Eurdpai Unidhoz tortént csatlakozasunk miath meondhatunk le, hiszen

az Europai Uni6é egyik alapgondolata mar a ROmai Sdéz 6ta épp a szocialis feltételek
tagallamokra, illetve egész Eurdpara kiterjedé biztositasa volt és maradt.

A torvényi kotelezettség teljesitésén tal a koncepciddidges célja, hogy a varos minden
lakdja szamara legyenek elédek olyan (jogszabalyban rogzitett) ellatasi formatkelyek a
szocialis biztonsagot garantaljak, és a minéségi ellatast biztositjak. Tovabbi cél, hogy a
szocidlis szféra rikodése magas szinvonalon feleljen meg a szakmarikntoknak, és
eredményesen, hatékony formaban nyujtson szolgaltatasokat az tgyfeleknek.

A koncepcidhoz dsszefjjott adatok, illetve statisztikai mutatdk révén aas lakossaganak
demografiai, foglalkoztatasi helyzete, ellatottsagi mutatdja valik ismertté. Az adatok, illetve a
szocialis szolgaltatasokat nyujté intézmeények javaslatai alapjan az igényekhez legjobban
igazodo szolgaltatasi struktura kialakitdsa és a jelenlegi szolgaltatasok fejlesztésbla legf
feladatunk.

A biztonsagos finanszirozasi ésikndési hattér megteremtése érdekében viszont &t kell
tekinteni a fejlesztés, illetve atkddtetés koltségvetési vonzatat, valamint a szlilssége
eréforrdsok strukturalaséat és utemezését.
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1.
A szolgaltatastervezési koncepcio célja és feladata

A koncepcio célja:

* meghatarozni a szocialis szolgaltatasok fejlesztésének alapelveit, iranyait, céljait,
amelyeket a telepilés a szocialis szolgaltatasok biztositasa, fejlesztése soran kovet, illetve
amelyekkel orientalni kivanja a szocialis szolgaltatasok fejlesztésének tovabbi@izerepl

» részletezni azokat a konkrét célikaéseket, amelyeket a szocialis szolgéaltatasok
biztositasa soran az dnkormanyzat érvényesiteni kivan;

» elosegiteni a szocidlis, illetve a gyermekvédelmi tigvéltal szabalyozott kilonbéz
tipusu intézmények magasabb sizjsziikségletekhez igazodo feladatainak ellatasat.

A koncepcio feladata:

» elosegiteni egy egységes szocialis szolgaltatd pokiikdakitasat a telepilésen;

» informéacidkat biztositani egyéb fejlesztési koncepciok, tervek kidolgozasahoz és
megvalositasahoz;

e informéaciét adni a kilonbdz szolgaltatast igén§k részére, illetve a szolgaltatast
biztosit6 intézmények, szervezetek szamara.

1.
Altalanos helyzetkép

Létavértes az Eszak-Alfoldi régidban, Hajdu-Bihar megyében, a Derecske Jarasban talalhat6
kisvaros.

Megkozelithe® orszaguton Budapesitl a 4-es éuton (Szolnokon at), illetve az M3-as
autopalyan majd a M 35-0s autdpalyan éshett Debrecen. Innen a 4814. szamu Debrecen-
Bank-Létavértes utvonalon (24 km) megtételével érkezlnk Létavértesre.

Létavértes 2004 juliusatdl kozitataratkel6hely Romania (Székelyhid) felé.

Létavértes mai formajaban 1970-ben jott |étre Nagyléta és Vértes kdzségek egyesitésébdl -
1950-ig mindkét falu Bihar megyéhez tartozott. A trianoni dontéssel Romaniahoz kerdlt
Székelyhid szerepét atvéve Nagyléta jardsi székhely (1920-1955). Létavértes 1996
szeptemberét varos. A kdrnyek orszagosan is nevezetes monai@sltiormatermesztéér

[1l.1. Létavértes Varos helyzetét bemutato altalanos adatok

Onkormanyzat cime: 4281 Létavértes, Kossuth u. 4.
telefon: 52/376-345, 52/376-101
fax: 52/376-345
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A Képviseb-testlet tagjainak szama: 8 f
Roma Nemzetiségi Onkormanyzat: &4 f
Roman Nemzetiségi Onkormanyzat: 43 f
A Képviseb-testlilet bizottsagai: - Egészséglgyi és Sks@izottsag
- Oktatasi Bizottsag
- Pénzlgyi Bizottsag
- Mivelédési, Sport és Civil Kapcsolatok Bizottsaga
- Gazdasagi Bizottsag
- Ugyrendi Bizottsag
- Kozbeszerzési Bizottsag

Az dnkorményzat intézményei:

« Létavértesi Kozos Onkormanyzati Hivatal
« Létavértesi Gyermeksziget Ovoda
e Létavértes Varosi Konyvtar ésiMelédési Haz

Elérheté szolgaltatasok: haziorvos, vedonéi szolgalat, gyogyszertar, jarObeteg-
szakrendsd, rendoérség, iizoltdsdg, merdallomas, csaladsegit és gyermekjoléti
szolgalat, sportpalya, sportcsarnok, uszoda, kereskedelmi létesitmények, postahivatal,
hulladékszallitas, ivoviz, kommundlis szennyviz, telefon, internet, kabel TV, vezetékes
foldgaz, benzinkat, konyvtar, imelédési hdz, reformatus idések otthona, reformatus
szeretethaz, hazi segitségnyujtas, szocialis étkeztetés.

Népesség szama 2015.0141: 748 f
Aktiv népesség aranya: 64,52 %
Regisztralt munkanélkiliek szama: ®42 f

- FHT, RSZS: 4816f
Munkanélklliségi rata:
A lakossagon belll a roma kisebbség aranya: 20,9% (4)564 f
A lakossagon belll a roman kisebbség aranya: 0,69%) (52 f
Ovodai féshely: 3804
Ovodai elhelyezett gyermek: 284 f
Iskolai féhely: 10564
Iskolakban elhelyezett gyermek: 7@4 f

A telepullésen ikod6 gazdasagi szervezetek szama formajuk szerint:
1. szamu tablazat

Forma | Egyéni Bt. Szo6vetkezet Kit. KKt. Egyéb Osszesen
Vallalkozo
Szama 723 31 1 139 0 4 898

Forras: Létavértesi Kozos Onkormanyzati Hivatal Adocsoport
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[11.2. A telepulésinkre vonatkoz6 demografiai adatok 2009-2014. évekre
vetitve

2. szamu tablazat - Lakénépesség szama az év végén

lakonépesség
2010 (B) 7.283 B
2011 (8) 7.335 b
Lakonépesség szamanak valtozasa (%) 100,71 %
2012 (&) 7379 B
Lakonépesség szamanak valtozasa (%) 100,59 %
2013 (B) 7.451 B
Lakonépesség szamanak valtozasa (%) 100.97 %
2014 (8) 7.478 %
Lakonépesség szamanak valtozasa (%) 100.36 %

Forras: TelR, KSH-TSTAR

Létavértes Varos Onkormanyzat Helyi Vizualregiszter Programjabdl megallapithatd, hogy
Létavértes lakdnépességében évente ingadozo, de kismértékii ndvekedés kovetkezett be.
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3. szamu tablazat - Alland6 népesség 2014

alland6 népesség szama 7.478|f
né 3.767 %
50,38 %
térf 3.684 %
49,26 %
, 2531
0-2 évesek 338 %4
, B 656 6
0-14 éves nok 877 %
, L. 618 ©
0-14 éves férfiak 8.6 %4
, B 171 %
15-17 éves nék 227 %
, L 152 %
15-17 éves férfiak 203 %
, . 1.643 B
18-50 éves nok 21,97 %
, . 1.820 B
18-50 éves férfiak 24,34 %
, . 559
51-64 éves nok 748 %
, . 588 1
51-64 éves férfiak 7.86 %
, o 666 1
65 év feletti nok 89 %
, el 3526
65 év feletti férfiak 47 %

Forras: TelR, KSH-TSTAR

4. szamu tablazat - Oregedési index

65 év feletti allando lakosok| 0-14 éves koru allandé lakosok - i 0
szama () szama (5) Oregedési index (%
2009 1088 1473 73,86
2010 1075 1422 75,60
2011 1080 1423 75,90
2012 1074 1404 76,50
2013 1065 1396 76,29
2014 1056 1274 82,89

Forras: TelR, KSH-TSTAR

N
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Az Oregedési index azt jelzi, hogy 100 14 év alattira mennyi 65 év feletd fut. Az
Oregedési indexet ugy szamitjuk ki, hogy a 65 év felettieket elosztjuk a 0-14 évesek szamaval,
és ezt megszorozzuk szazzal. Ez az index megmutatja, hogy az adott telepulés népességére mi
a jellem®: amennyiben 100 alatti az index, akkor talsulybannak a 14 év alattiak, vagyis
fiatalos a népességszerkezet. Ha az index 100 felett van, akkor a 65 év felettiek vannak
tébben, és a telepiilés elbregedo.

A népesség-nyilvantartasi adatokbol kideril, hogy Létavértes lakossaganak szama bar
kismértéki ndvekedést mutat, de a 65 év feletti lakosok skismeertékben, mig a 14 év

alatti lakosok szama &eljesebben és folyamatosan csokken, ami szamurdéd fontos,

mivel az emlitett két & korcsoport jelentkezik tulnyomoérészt a szocialisvagy
gyermekjoléti, gyermekvédelmi ellatérendszer igénybe vevéjeként, szamottevé feladatot adva
az ellatasok szervezésében.

A népesség nemek szerinti ardnyat figyelembe véve megallapithatd, hogy a 65 év feletti
férfiak aranya nagymértékben csdkken, ami azt is jelenti, hogy e korosztalybafisgtent
megné az egyedulallé nék ardnya, akik tarsukra mar nem szamithatnak életapellik

soran, tehat vélelmezléein nagyobb mértékben szorulnak ra a szocialis eflatiszer
szolgéltatasaira.

5. szamu tablazatBelfoldi vandorlasok

odavandorlas elvandorlas egyenleg
2010| 226 288 - 62
2011] 294 270 +24
2012| 271 334 -63
2013| 239 289 +50
2014| na na na

Forras: TelR, KSH-TSTAR
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A Dbelfdldi vandorlasok szamat Létavértes varos tekintetében megallapithatd, hogy az
valtozatos képet mutat. Ennek oka, hogy sokan létesitenek allandd, vagy ideiglenes lakéhelyet
varosunkban, remélve, hogy munkaléiséghez jutnak. Miutan ez nem sikerul nekik, egy-két

év mulva elkoltdoznek Létavertedr llletve az utdbbi években a helyi fiatalok kidoh
prébalnak meg munkat keresni tdbb-kevesebb sikerrel.

6. szamu tablazat - Természetes szaporodés

Elve sziiletések szama halalozasok szama természetes szapéhadas (f
2010 | 71 80 -9
2011 | 70 97 -27
2012 | 81 92 -9
2013 | 83 79 +4
2014 | na na na

Forras: TelR, KSH-TSTAR

A természetes szaporodas értékét ugy szamoljuk ki, hogy az élve szlletések szamabdl
kivonjuk a haldlozasok szamaét.

Valtozatos képet mutat élve szlletések és a halalozasok szaméanak valtozasa. Bar 2013-ban
kismértékii javulas volt tapasztalhaté a természetes gyardy@rgdade az azt medeb

években - az orszagos helyzethez hasonloan — a haladlozasok szama meghaladta a sziletések
szamat.

Osszességében megallapithatd, hogy a lezajlott demografiai, tarsadalmi-gazdasagi valtozasok
eltéen érintették a lakossag egyes rétegeit. Kettlarril valtozott a gazdasagilag aktiv
korosztaly létszama, amelyen belil a 40-60 év kozéttiek halalozasi aranyszama nott.
Megfigyelhed, hogy mivel a 14 év alattiak szamajtefjesebben csdkken, mint a 65 év
felettiek szama, ezért ennek kdvetkeztében emelkedett az idésebb korosztaly lakossagon
bellli ardanya. Ezen belll nétt a magara maradt, 6nmagardl mar nem, vagy dsségsed
gondoskodni tud6 idések szama is.

Mindezen tényeaik fokozottabban indokoljak a személyes gondoskodpgese formainak
biztositasat, a raszorultak ellatdsat, amelyeknek egyes elemeinek megszervezését a
jogszabalyok a telepilési dnkormanyzatok koieketadatava tették.

10
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V.
Szocialis szolgaltatasok

IV.1. Alapelvek

A szocialis ellatasok, szolgaltatasok kdzpontjaban a raszoruld személy, a szocialis ellatas
alanya all, akinek joga van a legmagasabb g§ztétashoz, akinek torvény biztositja emberi
meéltosaganak, emberi és allampolgari jogainak tiszteletben tartasat.

- Torekedni kell az egyeditlenségek felszamolasara, mérséklésére, az ebbél adodo
tarsadalmi feszliltségek csokkentésére.

- A helyi szocialpolitikdnak toérekedni kell arra, hogy megakadalyozza, illetve
megebzze az egyén marginalizalédasat, a tarsadalom pajifea valé sodrédasat.

- Biztositani kell valamennyi raszoruld6 széamara a szocialis elldtdsokhoz,
szolgéltatasokhoz egyénleséllyel torténé hozzajutast. Az elbirdlas feltételeit, az
ellatasban vald részvételt mindenki szamara diszkriminacio-mentesen kell biztositani,
megteremtve a szocidlis biztonsag érvényesilésének feltételeit.

- A szikségletek szerinti szolgéltatdsok igénybevételét diemalldsi — felekezeti
hovatartozastél, etnikumtdl, fizikai, egészségi allapottdl fuggetlentl mindenkinek
biztositani kell.

- A szocidlis ellatasok, szolgaltatasok soran arra kell térekedni, hogy az digényl
életkorilménye, életminésége javuljon.

- Az ellatas biztositasa soran torekedni kell az egyén autonémiajanak megtartasara.

- Meg kell teremteni a feltételeket a minél hosszabb idétartamu csalddban éléshez, az
otthoni kornyezetben torténé ellatdshoz, hogy az egyén minél tovdbb megszokott
koérnyezetében maradhasson.

IV.2. Szocidlis szolgéaltatasok iranti igény Létavértes Varosaban

Ma Magyarorszagon a tarsadalom jetsnmértékii eléregedésének lehetiink tanudi, mint a
fejlett vilagban barhol. Az eldregedési folyamatok Uj kihivast jelentenek a szocialis
gondoskodas kuldnféle tertletein. E tarsadalmi tendencia a szocidlis ellaté rendszerre egyre
nagyobb terhet ro.

A szocialis biztonsag megteremtése érdekében gondoskodni kell arrél, hogy a szikséget
szenved6 személyek ne maradjanak ellatds nélkil. Esetlegesadalmi kockazat”
bekovetkezésekor biztositani kell azt, hogy az egyén vagy a csalad életszinvonala ne
stllyedjen tulsagosan nagyot.

Hazankban az idésgondozas legoptimalisabb megoldaséat a hazigoAdolsbiztositja. Ez

az ellatasi forma lehé&té teszi az id$ emberek otthonaban térténé gondozasat, apolasat,
ezaltal az onallo életvitel fenntartdsat. Az egyénhez igazodd elkenihetalik, vagy
hosszabb idére kitolhaté egy olyan allapotromlas, mely megakaxiad, hogy az idés ember
idések otthondba vagy kronikus betegosztalyra keriljon.
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A héazi seqitségnyujtas keretében biztositani kell:

o Az alapveb gondozési, apolési feladatok elvégzését

o Az o0nalld életvitel fenntartasdban, az ellatott és lakokoérnyezete higiénés
kortlményeinek megtartasaban valé kozitkauést

o Veszélyhelyzetek kialakulasanak meggsében, illetve azok elharitasaban
val6 segitségnyujtast

o Amennyiben a hazi segitségnyujtas soran szakapolasi feladatok ellatasa valnak
szilkségessé, a hazi segitségnyujtast &végzemély kezdeményezi az
otthonapolasi szolgalat keretében torténé ellatast

o egyutt kell niikédjon az elgondozast védr személlyel, illetve mas
egészsegugyi, szocialis alap és szakellatast nyujto intézmeényekkel

A gondozas lehet:

o Teljes gondozas: A gondozoné a gondozottal kapcsolatos minden
tevékenységben részt vesz.

o Reészgondozéas: A gondozénéd csak bizonyos tevékenységek végzésében segiti
az ellatottat.

o Mindennapos és idészakos gondozés

A hézi segitségnyujtasnak kiegyediiek, kisegidnek kell lenni, szem étt tartva az ellatott
egészsegi, szocialis, mentalis allapotat. A gondozas minden esetben személyre szabottan kell
biztositani. A gondozasi feladatok ellatasa soran figyelembe kell venni, hogy csupan azokat a
feladatokat végezze el a gondozénd, amelyekre a gondozott 6nmaga mar nem képas. A lehe
leghosszabb ideig és legnagyobb mértékben engedni kell a gondozottat tevékenyen részt
venni 6nmaga ellatasaban.

Varosunkban tobb egyhaz idikddtet Idések Klubjat, mely nappali ellatast biztosit azlit é
raszorultak részeréd\z idések klubjaba az déregségi nyugdijkorhataron feli@dgwfogyatekos
vagy az egészsegi allapota miatt véhieti az a személy, aki a sajat ellatdsat csak részbe
képes megoldani. A klubok kiemelked6 feladata a szocioterapias foglalkoztatas ésls menta
gondozas, koruk egészségi allapotuk sajatossagainak elfogadtatasa a tétlenség, haszontalansag
erzesének leklizdése, a tarsas kapcsolatok megérzése, a magany oldasa. A szocioterapias
foglalkoztatdsok sordn a kulonloZrdekbdédi emberek igényeit kell kielégiteni. Ezen
klubok szolgaltatasai tobb tertletet érintenek.
Ingyenes igénybe velieszolgaltatasok:
» Eqgészséqugyi ellatas: orvos-ment  kihivasa szikség esetén, vérnyomas-
veércukormeéres, szakellatasokhoz valo hozzajutas segitése, gyogyszeriratas- kivaltas
» Fizikai ellatas tisztalkodas, mosasi- vasalasi léisgly, ruhazat javitasa, esetenként
alapvet élelmiszerek vasarlasa
* Mentalis ellatas mentalis tanacsadas, életvitelre vonatkozo tanacsadas, életvezetés
segitése
* Egyéb hivatalos Ugyek intézésénél segitségnyujtas, szabadidés programok, szellemi
foglalkozasok, hitélet gyakorlasa
Térités ellenében (igény szerint):
* reggeli, ebéd, vacsora
* pedikir, fodrasz, szinhaz- kiallitas latogatasa
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A személyes gondoskodast teriletéifkiidtetett, a teleptlések és a megyei 6nkormanyzatok
dtal fenntartott bentlakasos szocialis intézmények tulzsufoltak. Emiatt sziikséges az alapellatd
rendszer fejlesztése, szakszenikodtetése. Amennyiben az ellatott allapota, korlleén
indokoljak, természetesen sor kerll a szocialis intézmeényben torténé elhelyezésre. Torekedni
kell azonban ennek elkertlésére, a raszorul6 otthonaban torténé gondozasra.

IV.3. A szocialis ellatasok jelleméi telepilésinkon, aktualis adatok

IV.3.1. Az ellatasi kotelezettség jelen allapota

Az Szt. 86.8 (1) bekezdése értelmében:
»A telepulési 6nkormanyzat koteles biztositani:
a) (hatalytalan 2007.01.054)
b) étkeztetést,
c) hazi segitségnyuijtast,
d) allando lakosainak szamatol fligan a (2) bekezdés szerinti szocialis szolgéaltatdsoka
e) az a)-d) pontban nem emlitett szocialis szolgaltatasokhoz — kilénds tekintettel a
csaladsegitéshez — valé hozzaférest.

(2) Az a telepulési 6nkormanyzat, amelyiknek tertletén

a) kétezer énél tobb allando lakos él, csaladsegitést,

b) haromezerdnél tébb allandoé lakos él, az a) pont szerinti alafggltatast és idések
nappali ellatasat,

c) tizezer 6nél tobb allandd lakos él, az a)-b) pont szerintc&lis szolgaltatasokat,
idéskoruak gondozéhazat, éjjeli menedékhelyet, haji@ktaszemélyek atmeneti
szalldsat

d) harmincezer dnél toébb éallandé lakos él, az a)-c) pont szerinlgatatasokat,
idéskortiak gondozohazat, éjjeli menedékhelyét, hajl@ktaszemélyek atmeneti
szallasat

koteles biztositani.”

Telepulésuinkon az utobbi években féggrdott a szocialis szolgaltatas iranti igény.

A személyes gondoskodas keretében alapellatasként biztositott étkeztetés és hazi
segitségnyujtas keretszamai altalaban telitettek. Jelenleg ezen két alapellatas esetén varakozas
nincs.

A 2006 januarja 6ta tikodo és a Vértesi Reformatus Egyhazkdzség altakouitetett
Tamogato Szolgaltatas, melynek feladata a telepilégema&dmennyi fogyatékos személy
felkutatasa, a szdllitd és a személyi €egitolgalat szervezése ésikiidtetése, amely
segitséget nyujt a fogyatékos ember személyi higiénés, életviteli, életfenntartasi
szilkségleteinek kielégitéséhez.

Személyi seqitésez egy holisztikus szolgaltatas, amely segiti az egyeén testi, lelki, szellemi
fejlodését, elldtja a személy koruli teendéket, 6tvozve a hézi segitségnyuljtas és otthoni
szakapolas elemeit, de ennél tobb is, mivel @etbdési, sportolasi, szorakozasi igenyek
kielégitésében is seqit.
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A Nagylétai Reformatus Egyhazkdzség Szocidlis Szolgéltatd Kozpontja altal 2014.
decembere 6ta elérlieh jeldkésziilékes hazi segitségnydjtas, ami azt jelengy laa ellatott
otthonaban elhelyezett nyomdégombos készilék hasznalatakor egy gondozoné megjelenik az
ellatott otthondban a jelzést kowe20-30 percen belll. Amennyiben sziikséges, értesbidizi

orvost vagy a megfelél hatésagokat, illetve a fennallo krizishelyzetet lidad vagy
szakszdr segitséggel igyekszik elharitani.

Varosunkban hézi segitségnyujtasban aktivan részt vesz még a Nagylétai Gorég Katolikus
Egyhazkozség altal ikddtetett ,Szolgalat Szivvel-Lélekkel”, a BaptistavEkeny Szeretet
Misszid és a Vértesi Gorog Katolikus Egyhazkdzség Szent Szerafim Szocialis Szolgalata.

2014. évben hazi segitségnyujtasban résékesul
7.szamu tablazat

Szolgaltatéd hazi segitségnyuljtasban részékul
csak gondozasban csak étkeztetésben étkeztetésben és
részesul részesul gondozasban részesil
Vértesi 67 16 24 16
Reformatuskdzség
Egyh&z Tamogaté
Szolgaltatas
Vértesi Reformatus 67 16 143 %6 22 16
Egyhazkozség ldések
Szeretethaza
Nagylétai Reformatus 8216 146 6

Egyhazkdzség Szoc.
Szolg. Kézpont

Szivvel-Lélekkel Hazi 241 % 2 16 28 16
Segitségnyuijto
Szolgalat
Szent Szerafim 135 %
Szocidlis Szolgalat
Baptista Tevékeny 85 16

Szeretet Misszio

Forras: Vértesi Reformatus Egyhazkdzség, Nagylétai Reformatus Egyhazkdzség, Baptista Szeretetszolgalat,
Nagylétai Gorég Katolikus Egyhazkdzség, Vértesi Gorog Katolikus Egyhazkdzség

A nappali ellatast a Szt 65/F.8-ban meghatarozott személyek szamara nyujtott szolgaltatas. A
feladatot a Nagylétai Reforméatus Egyhazkozség és az 6nkormanyzat kdzott az Szt. 120.8-a
alapjan létrejott ellatasi széidés alapjan a Nagylétai Reformatus Egyhazkozseg&isoc
Szolgéltatd Kozpontja latja el.

A csaladseg#t szolgaltatas tarsulds Gtjan biztositott. LétagéM&ros Onkormanyzata,
Kokad Kozség Onkormanyzata, Almosd Kozség Onkormanyzata és Bagamér Nagykozség
Onkormanyzata 2002. december 28-an létrehozta a Csalddse@iermekjoléti Szolgalatot
Mukodtet) Intézményi Tarsulast szocialis és gyermekjolépellatasi feladatok ellatasara.

A Tarsulas az 1997. évi CXXXV. tv. 9. §-a szerinti tarsulaskéikauott, ezért a jogszabalyi
valtozasok figyelembevételével a Tarsulas 2013. julius 1. napjatdl jogi szemiélyiség
tarsulassa alakult.
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Bagamér Nagykozség Onkormanyzata és Almosd Kozség Onkormanyzata 2013. december
31- napjaval torténdkivalasi szandékat 2013. julius 1-ig bejelentefigy a Tarsulast
Létavértes Varos Onkormanyzata és Kokad Kdzség Onkormany#itaiteti tovabb 2014.

januar 1-&l.

A Gyermekjoléti Szolgalat célja, hogy hozzajaruljon a gyermekek testi, értelmi, érzelmi és
erkdlcsi fejbdésének, jolétének, a csalddban torténé nevelkedésébskgibéséhez, a
veszélyeztetettseg medeéséhez és a kialakult veszélyeztetettség megsesébetz,
valamint a gyermek csaladjabol torténé kiemelésének rbegmthez.

A szolgélatnak kiemelked6 szerepe van a gyermekvédelmi feladatok ellataadedy nem
csupan szolgaltaté funkcié, hanem szorosan kapcsolédik a hatésagi munkakhokddése

nem hatésagi jelleég hanem segittevékenység.

A telepulésen Gyermekjoléti Szolgalat koordindlja a veszélyeztetettségets-€séel
jelzérendszert

A Csaladsegit és Gyermekjoléti szolgalat 2014. évi tevekenységénamszdr adatai

8.szamu tablazat

Gondozasi esetek
alapellatasban részesigyermekek szama; 55
alapellatasban részeéidsaladok szama: 22
védelembe vett gyermekek szama: 47
egyéb szolgaltatadsok és szakmai
tevékenységek szama:
informacionyujtasok: 372
szolgaltatas, mely nem igényel szaktudast: 195
egyéb hivatalos tigyekben kozrékddés: 182
mas alapszolgaltatasban (oktatas, ed., stb.) 459
tanacsadasok (szaktudast igényozvetités:
felllvizsgalati targyalason val6 részvétel 28
esetmegbeszélések
jelzérendszer tagjaival: 6
esetkonferencia 7
orokbefogadassal kapcsolatos intézkedégek: 1
a szolgaltatast igénybe vevék szama:
gyermekek szama: 2051
csaladok szama: 868

Forras: Létavértes és Kokad Onkormanyzatok CsaladsesyiByermekjoléti Szolgalata
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IV.3.2. Pénzbeli és természetbeni ellatasok

Az Szt. 25.8 (1) bekezdése szerint:

A jogosult részére jovedelme kiegészitésére, potldsara pénzbeli szocidlis ellatéas
nyujthato.

2y

(3)*3! Szocidlis raszorultsag esetén a jogosult szamara

a) a jarasi hivatal - az e térvényben meghatarozott feltételek szerint -

aa) idéskoruak jaradekat,

ab) foglalkoztatast helyettegitamogatast,

ac) egészsegkarosodasi és gyermekfeliigyeleti tamogatast,

ad) a 41. 8 (1) bekezdése szerinti 4polasi dijat, a 43. § szerinti apolasi dijat (a
tovabbiakban: kiemelt apolasi dij), a 43/A. 8§ (1) bekezdése szerinti apolasi dijat (a
tovabbiakban: emelt 6ssZegpolasi dij);

b) a képviseb-testillet - az e tbrvényben és a telepulési 6nkoyag@nrendeletében
meghatarozott feltételek szerint - telepuilési tamogatast
allapit meg (a tovabbiakban egyutt: szocialis raszorultsagtob faéazbeli ellatasok).”

2015.02.28-ig a’Szt-ben és ayvt-ben meghatarozott anyagi tdamogatasok nagy részénél a
jogosultsagi feltételek konkrétan kidolgozasra keriltek. Mas ellatasok esetében — mint pl. az
onkormanyzati segély — csekély mertékéltérés engedélyezett volt. A pénzbeli
tamogatasoknal megallapithatd, hogy a legnagyobb 6sszeget a rendszefesggidgekre

fizette ki az 6nkormanyzat, amelyek kozill kiemelkedik az aktiv koruak ellatasa (ezen belil a
foglalkoztatast helyettegitamogatas).

A 2001. évben Kkerilt bevezetésre az aktiv kord nem foglalkoztatott személyek kozcéla
foglalkoztatasa, amely az évek soran jélenvaltozason ment keresztil, ennek ellenére
minden évben jeleds szamu munkanélkilit foglalkoztatott az dnkormanyaz&ilonbos
onkormanyzati fenntartasu intézmeényeknél és a Polgarmesteri Hivatalban.

A tdmogatasok egy része jeléstvaltozasokon ment keresztil 2006-2007-ben. A mavds
gyermekvédelmi tamogatas beépllt a csaladi potlékba, helyére a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény kerilt. A munkanélkiliek rendszeres szocialis segélye csaladii jelleg
tamogatassa valtozott, ami azzal a kedtlen valtozassal jart, hogy a segély 6sszege az
esetek tobbségében nem 0sztonbzte a mubpeera vald visszatérést. Ez 20H0-tsmét
megvaltozott és csaladi jellegét elveszitette.

2014. évben kifizetett szocialis ellatasok 6sszege Létavértes varosaban

9. szamu tablazat

Tamogatas megnevezése Kifizetett 6sszeg (2014.01.01-2014.12.31})
ovodaztatasi tamogatas 2.370.000.-Ft
RGYK 9.738.200.-Ft
Kbzgyogyellatas 224.312.-Ft
FHT 86.894.955.-Ft
Atmeneti segély 755.100.-Ft
LFT 43.736.615.-Ft
RSZS 18.111.763.-Ft
BURSA 300.000.-Ft
Kbztemetés 1.130.301.-Ft

Forras: Létavértesi Kozos Onkormanyzat Gazdasagi Iroda

16



Létavértes Varos Onkormanyzatanak Szocidlis Szolgaltatastervezési Koncepcidja

2015.03.01. napjan nagy valtozasok kovetkeztek be a szocidlis ellatadsok rendszerében. A
valtozdsok ditt a pénzbeli és természetbeni ellatdsok biztositdisalen dnkormanyzat
esetében egységes volt. A tamogatasok egy része rendszeres, mas része pedig eseti jellegi
tamogatasi formaként jelent meg. A segélyezés egy-egy korcsoport vagy népréteg, illetve
hatranyos helyzétcsoport életmédjanak javitasat célozta meg, mividinaogatasi formak
kiterjedtek a gyermekekre, az idésekre, a fogyatékosokra, a munkanélkuliekre etigle
krizishelyzetben lévé emberekre. A torvények, illetve egyéb jogszabditak ebirt
pénzbeli és természetbeni ellatasokat az ©6nkormanyzat teljdgenkdiztositotta. A
korabban az ©6nkormanyzatok feladatkorébe tartoz6 ellatasok egy részeimhegkz
rendszeres szocidlis segély, lakasfenntartasi tAmogatgg)masik része atkerllt a jarasi
hivatalok illetékességi korébepl( foglalkoztatast helyettesit tamogatay illetve Uj
tamogatéasi formak jelentek mepgj:(telepilési tamogatdsAz Szt. mbédositasat koven az
onkormanyzatok telepilési illetve rendkivili telepulési tAmogatas keretében tudnak
segitséget nyljtani az arra raszoruléknak. Létavértesen a ,Létavértes Varos Képvisel
testiletének 4/2015.(11.26) 6nkormanyzati rendelete a pénzbeli és természetbeni ellatasokrol
és tamogatasokrol, valamint a személyes gondoskodast nyujté ellatasokrol” (tovabbiakban:
Or.) szabalyozza ezen ellatasokat.

Az Or. 9.8 (1) bekezdése szerint:
» A jogosult részére jovedelme kiegészitéseként, pbtlasaként pénzbeli, illetve természetbeni
szocialis ellatas nyujthato.

(2) Szocialis raszorultsag esetén a jogosult szamara

a.) az Egészsegugyi és Szocidlis Bizottsag (tovabbiakban: Bizottsag) rendkiviili teleptlési
tamogatast

b.) a Polgarmester

ba.) lakhatési tamogatast

bb.) rendkivili telepilési tAmogatast

bc.) kbztemetést

allapit meg az Szt. 45.8-ban és a 48.8-ban foglaltak figyelembe vételével, valamint e
rendeletben meghatéarozott feltételek szerint.”

A lakhatasi tamogatda szocidlisan raszorul6 haztartdsok részére a haztartas tagjai altal
lakott lakas, vagy nem lakas céljara szolgalo helyiség fenntartasaval kapcsolatos rendszeres
kiadasaik viseléséhez nyujtott hozzajarulas. A Polgarmester a villanyaram-, a viz- és a
gazfogyasztas, a tavho-szolgaltatas, a csatornahasznalat és a szetagtdgahioz, illetve

a tuzebanyag koltségeihez, valamint dnkorményzati tulajddoéilakas bérleti dijdhoz
lakhatasi telepllési tamogatast nyujt az e rendeletben meghatarozott feltételek szerint
jogosultnak.

A létfenntartast veszélyezéetrendkivili élethelyzetbe kerllt, valamint idészakosan vagy
tartésan létfenntartasi gondokkal kiizdé személy részére az Or-ben meghatarozott rendkiviili
telepilési tdmogataswydjthaté. A rendkivili telepllési tamogatas jogosultsagardl a
Bizottsag, valamint az ©6nkormanyzat mindenkori éves koltségvetésben onkormanyzati
segeély cimen elkilonitett 6sszeg 25%-ig a Polgarmester dont.
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Az Or. 14.8. (1) bekezdése szerint:

» A Polgarmesternek kell gondoskodni az elhunyt személyeknek kodzkoltségen torténd
eltemettetésdil (tovabbiakban: kdéztemetgs haldlesetil valé tudomasszerzést kdgeR2
munkanapon belul — ha Létavértes kdzigazgatasi teriletén hunyt el és nincs vagy nem
lelhe® fel eltemettetésre koteles személy, illetve a tésretkoteles személy az eltemeiesr

nem gondoskodik.”

V.
SWOT analizis

Erésségek Gyengeségek

» az 6nkormanyzat érzékenysége a szoclalis aszocidlis ellatérendszer finanszirozas
problémak irant elégtelensége

» tapasztalt, jol felkészllt szakember garda szocialis szolgaltatast igénybe vevék

* avaros alapfoku intézményi ellatottsag magas szama

152

kedve®d * egyes szocialis intézmények elégtelen
« amunkalgyi kdzpont a szocidlis szféra| ferdshelyszama
partnere » kevés szakember azat
» az egyhazak és civil szervezetk adottsggai |étszamnormakhoz képest
megfelebek a szolgéltatasok * magas varakozoi létszam az idések
mukodtetésére otthonaban

» Kkiépult szocialis alapszolgaltatas
elsbsorban az idések szamara
» Kkorszefi éplletek a szocialis ellatasban

Lehetésegek Veszélyek

» az ellatérendszer tudatos fejlesztése |« alakossag eléregedése

» folyamatos szakmai képzeés és szupervjzié a lakossag mentalis allapotanak romlaga
lehetiségének biztositasa » sajat forrasok elégtelensége

» civil szervezetek eés egyhazak fokozott [« preventiv intézkedések elégtelensége
bevonasa a szocidlis szolgaltatasokba, |« a szocialis intézmények kapacitasd]

» az ebirt szakmai létszam biztositasa kimerilése
munkahelyteremtést jelentene

* a hatranyos helyzéttsoportokkal
szembeni negativ attitl megvaltoztatasa

A fenti tablazat az 6nkormanyzat és az intézmények szocialis tevékenységére meghatarozott
SWOT analizist tartalmazza, amely a szocialis ellatdsban az 6nkormanyzat és a valds részer
megjelend efsségeket, a gyengeségeket, a kedeeket és a veszélyeket foglalja magaban.
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VI.
Feladatok, fejlesztési iranyok

A szocialis biztonsag rendszerének igazsadgosabba és méltanyosabba tétele telepilési
onkormanyzatunk egyik fontos célikteése kdzzé tartozik. Ezen céildés teljesitéséhez a
szocialis agazaton belll hatékony és kiszamithato tamogatasi rendszert kell kialakitani. Egy
olyan ellatérendszer kiépitésére és fenntartasara kell torekedni, amely a csaldd megtarto
funkcidéjanak me@rzését tamogatja. Novelni kell a helyi kdzosségekzéwrtd erejét,
Iényeges a kdzodsségi szocialis munka modszereinek az elterjesztése.

Feladatunknak tartjuk a szocialis problémak iranti tarsadalmi érzékenység novelését, az
eloitéletek, a diszkriminacié elleni kizdelmet, valamia szolidaritast ésit6 akciok,
programok kezdeményezését, tamogatasat. Ezek a programok a tarsadalom
gondolkodasmaodjara, atidjeire gyakorolhatnak kedvéhatast.

A piacgazdasag kiépitése kovetkeztébetiselban a szocialpolitika terlletén csapddott le a
demografiai, csaladszerkezeti, foglalkoztatasi, jovedelemtérk@gdességi problémak
jelents része. Ezen jellégproblémak varosunkban is érzéketiketSzikségesnek tartjuk

ezért, hogy hatékony segitséget nyujtsunk azon hatranyos helyzeinélyek, tarsadalmi
csoportok részére, akiknek tarsadalmi integracidja és az o©nallo életvitel feltételeinek
megteremtése lehaté valhat.

VI.1. Prioritasok

- EI6 kell segiteni a kliensek konnyebb tajékozodasat zacialis ellatasok,
szolgaltatasok rendszerében, azokat ismertté, hozzé&féthet rendszert atlathatéva
és atjarhatéva kell tenni.

- A meglévé rendszer egészét tekintve kiemelt fontossagu a zgbglyi
minimumfeltételek teljesitése.

- Fokozott figyelmet kell szentelni a meglévé ellatasi formak, szolgaltatasok folyamatos
szinten tartdséara, leRitég szerinti fejlesztésére a mind inkabliksis forrdsok
ésszeti felhasznalasara.

- A hiadnyz6 ellatasi formak kialakitasa, bévitése.

- A szolgaltatdsok egymasra épllésének elve mentén hatékony kapcsolat- és
informacios rendszer kialakitasa éskiodtetése.

- Szoros, meghatarozott feltételek mentén kialakitott egyiltioesi halézat tovabbi
kiépitése.

VI.2. Célok

A szolgéltatastervezési koncepcid megalkotdsakor meg kell fogalmazzuk azokat az
alapelveket, illetve koncepcionalis célokat, amelyek mentén alakitani kivanjuk a varos
szocialis ellatorendszerét:

1./ A varos lakéinak igényeihez, illetve szocidlis szikségleteinez igazodd, a
jogszabalyokban &irt ellatorendszer kialakitasa.

2./ A szocidlis alapellatasok, ezen belll a kozosségi és nappali ellatast nyajtdé szolgaltatasi
formak ebsitése, lehéteg teljes kot biztositasuk, mivel ezen ellatasi formak
mikodtetése teszi leh@té, hogy minél tobb raszoruld a sajat otthonabamsaakott
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kornyezetében kapja meg a szikséges segitséget, tovabba humanusabb és Iényegesen
olcsobb a mkddtetésik, mint a bentlakasos ellatasokeé.

3./ Az egyes ellatasi formak esetében a jogszabalyldan @ személyes gondoskodast
nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairol dskadeésik feltételeél szold
1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet) szakmai létszamok biztositasa.

4./ Torekedni kell a szocialis szolgaltatasok teljesi kijztositasara, megvalositasara.

5./ Tovabbra is szorgalmazzuk és a l|ékégekhez mérten segitjuk az egyhazi,
alapitvanyi, civil szervezetek altal fenntartott szolgaltatasékaddéset.

6./ A hianyzo ellatdsok esetében keressik a dsBgét a szolgaltatds nyujtasat vallalni
tudd és szakmai szempontbdl is megtelegyhazi és civil szolgaltatéval a feladat
ellatasanak atadasara, atvallalasara.

A célok eléréséhez sziikséges:

- Adatbazis felallitasa az igények, sziikséges tasltgiek 6sszehangolasa érdekében.

- A mikddokéepesseég megorzéséhez szilkkséges anyagi forrasok folyamatdsibetos

- Kilsé forrasok bevonasa aiikddtetésbe, a fejlesztési programok megvaldsitasaba.

- Széleskdi egyuttniikodési és megallapodasi rendszer kiépitése a téwpll
onkormanyzatok kozott.

- Humaneéforrds-gazdalkodas fejlesztése, jol felkészilt, smilkag elhivatott
munkatarsak alkalmazéasa,

- Az ellatasok fejlesztése, az igényekhez mind jobban igazod6 ellatérendszer
mikodtetése erdekében az egyiitkiddés kereteinek fejlesztése.

Vart eredmények:

- Szolgaltatasok kodéképességének midgése megvaldsulhat

- Jogszabalyi feltételrendszer teljesitése és fenntartasa,

- Ellatasi kotelezettség teljesitése, fenntartasa, ellatorendszer fejlesztése,

- A szolgéltaté rendszer mennyiségi és minéségi fejlesztése,

- Uj tipusu ellatasi formék kialakitasa, rendszerbe illesztése,

- Gyermekek napkozbeni ellatasat végatézmeny szolgaltatasainak fejlesztése,

- Szocidlis és gyermekjoléti szolgaltatasokhoz vald hozzéférés javitasa és a
szolgaltatasok minéségének fejlesztése,

- Koz0sségi szolgaltatasok igényekhez és tidtgfekhez igazodo kialakitasa.

A szocialis ellatasban atlathatd, ellenérighed valdés és elismert szikségletek alapjan
fejleszthe, komplex szolgaltatdsok rendszerére van szikségabb@ a szolgaltatasok
felnasznald-kozpontu tervezésérdikidtetésére, finanszirozasara és élieésére.

A jogszabalyokban meghatarozott ellatasi kotelezettségek teljesitése a jelenlegi finanszirozasi
feltételek, nehézségek kovetkeztében egyre nagyobb terhet ronak az ©6nkormanyzatokra.
Ahhoz, hogy a szolgaltatasi struktira minéségi €s mennyiségi fejlesztése érdemben
megvaldsulhasson, stabil és biztonsagos finanszirozadikégltaetési hattérre van szikseég.

A koncepcioban a szocialis szolgaltatasok tervbe vett fejlesztései, a szikséges kivaltasok
megvallsitdsa elsorban palyazati forrdsokat igényelnek. Az onkorraatgk a jelenlegi
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finanszirozas mellett legfeliebb a meglévé intézményrendszer fenntartagéidtetéset
tudjak vallalni.

Létavertes, 2015. junius 22.

Menyhért Karoly
polgarmester

Zaradék: A Képvisét-testiilet 81/2015.(VI1.30.)Oh. szam( hatarozata ey
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